
Hannes Giefing

Digitale Treffpunkte
„Das digitale zu Hause“
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Das erwartet Sie heute:
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Themen

• Was ist ein Sprachassistent
• Was ist ein Smart-Speaker
• Welche Geräte können 

gesteuert werden
• Datenschutz und Sicherheit



Was ist ein Sprachassistent?
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• Eine Software, die 
gesprochene Worte 
analysiert, in den richtigen 
Kontext zuordnet und 
darauf reagiert.

• Ist in Smartphones, Smart-
Speakern und in vielen 
anderen Geräten 
integriert.



Kein Tippen, sondern ganz natürlich über die Sprache

Pixabay.com cc0

Alexa, wie ist das Wetter?



Was ist ein Smart-Speaker?
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• Lautsprecher
• Mikrofon
• Software (Sprachassistent)



Welche Hersteller gibt es?

• Amazon
• Google
• Apple
• Microsoft
• Samsung

• Alexa
• Assistant
• Siri
• Cortana
• Bixby



Amazon - Geräteübersicht
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www.amazon.de



echo dot

www.amazon.de



echo dot - Details
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• Audio-Gerät mit einem Lautsprecher und sieben 
Mikrofonen

• Aktivierungswort – Alexa (Alternativen möglich)

• Einbindung über WLAN

• Sprachbefehle werden aufgezeichnet und zur 
Interpretation und Verarbeitung in die Cloud gesendet

• Stumm-Taste zum Deaktivieren



Funktionsweise



Anwendungsmöglichkeiten

Unterhaltung Information Dienstleistung Persönliche Assistenz

Musik Nachrichten Einkaufen Timer & Wecker

Hörbücher Wetterbericht Suchanfragen To-do-Liste

Radio Verkehrsinformationen Smart Home Kalender

Spiele Sportmeldungen Übersetzungen Erinnerungen

Kochrezepte Nachschlagewerke Wörterbuch Rechner



Sprachassistenten Nutzung in Österreich

0 50 100 150 200 250 300 350

Einzelhandelswaren bestellen bzw. einkaufen

Assistenten eingentlich aus Neugierde gekauft

Anrufe tätigen

Einkaufsliste verwalten

Informationen zu Einzelhandelswaren abfragen

Kompatible Geräte steuern, z.B. Licht, Thermostat etc.

Wecker bzw. Timer stellen

Hörbücher, Radiosender, oder Nachrichten abspielen

Fragen zu Wetter, Sportergebnissen etc. stellen

Musik hören

Abschätzung der Nutzerzahlen (in 1.000)

2019 2018



Alexa Skills (sprachaktivierte Apps)
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Alexa Skills 

• Film und Fernsehen
• Soziale Netzwerke
• Essen und Trinken
• Dienstprogramme
• Bildung
• Musik und Audio



Alexa Skills

• Produktivität
• Neuheiten und Humor
• Spiele und Quiz
• Smart Home
• Nachrichten
• Gesundheit und Fitness



Alexa App

• Google Play Store
• Apple App Store



Alexa App



Alexa App



Alexa Sprachbefehle

• Alexa, welches ist der höchste Berg der Erde?

• Alexa, warum ist der Himmel blau?

• Alexa, füge den Termin 'Auto waschen' für 
Samstag, den 12. August um 9 Uhr hinzu.

• Alexa, welche Kalenderwoche haben wir?

• Alexa, übersetz „Guten Tag“ auf spanisch



Alexa Sprachbefehle

• Alexa, wie spät ist es gerade?

• Alexa, weck mich morgen um 6:30 Uhr auf

• Alexa, wie viele Kalorien hat eine Avocado

• Alexa, suche mir ein Rezept mit Äpfeln.

• Alexa, ich möchte weiße Sportsocken in Größe 44 kaufen.



Alexa Sprachbefehle - Haushaltsgeräte

• Alexa, dimme das Licht im Flur auf 30 Prozent.

• Alexa, schalte den Ventilator auf 50 Prozent

• Alexa, schalte die Außendekoration ein.

• Alexa, stelle die Wohnzimmerthermostate auf 22 Grad.

• Alexa, schalte das Licht in der Küche aus.



Alexa – Smart Home Geräte

https://www.amazon.de/b?ie=UTF8&node=14531977031



Datenschutz und Sicherheit

• Unberechtigte Zugriffe vermeiden
• Stimmprofile anlegen

• PIN oder Passwort benutzen
• Für Spracheinkauf

• Gespeicherte Daten kontrollieren
• Sprachaufnahmen überprüfen und löschen

• Funktionserweiterungen überprüfen
• Nur vertrauenswürdige Quellen verwenden



Datenschutz und Sicherheit

• Updates durchführen

• Datenschutzeinstellungen kontrollieren

• Smart Home Steuerung sicher einrichten



Links

• Alexa-Gerate-Hilfe: 
https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html

• Alexa-Datenschutzeinstellungen: 
https://www.amazon.de/alexadatenschutzeinstellungen

• Alexa-Funktionen zur Barrierefreiheit: 
http://bit.ly/alexa_barrierefreiheit

https://www.amazon.de/gp/help/customer/display.html
https://www.amazon.de/alexadatenschutzeinstellungen
http://bit.ly/alexa_barrierefreiheit


Links

• Alexa-Hilfe-Videos: 
http://bit.ly/alexa_hilfe_videos

• Alexa-Skills im Amazon-Skill-Store: 
http://bit.ly/alexa_skills

• Alexa-Skills-Anleitung: 
https://www.amazon.de/b/?ie=UTF8&node=
11242735031&ref_=sv_a2s_5

http://bit.ly/alexa_hilfe_videos
http://bit.ly/alexa_skills
https://www.amazon.de/b/?ie=UTF8&node=11242735031&ref_=sv_a2s_5


Kabelplus - Vetriebsmitarbeiter
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Für Fragen und Anregungen zu kabelplus Produkten, können Sie sich gerne an 
unsere Vertriebsmitarbeiter wenden.

Christian Hadl 
Region: Mittel- und Südburgenland
Festnetz: 05 0514 13843
Mobil: 0676 810 33843
E-Mail: christian.hadl@kabelplus.co.at 

Wolfgang Payer 
Region: Nordburgenland
Festnetz: 05 0514 13847
Mobil: 0676 810 33847
E-Mail: wolfgang.payer@kabelplus.co.at 




